
contrat multiservices :
La garantie d'Être toujours bien chez soi !

Pour que 
le courant pas se !
Nous vous devons la sécurité. 
Cela passe par le bon 
fonctionnement de l’éclairage, de la 
minuterie, des blocs de secours dans les 
parties communes. 

En cas de panne, nous intervenons dans 
les plus brefs délais. 

Zer'eau souci !Zer'eau souci !
Avoir de l’eau chez soi, froide et chaude,
ça coule de source ! Pouvoir l’évacuer
correctement, c’est tout aussi évident !
Mais parfois, pannes, fuites, tartre
et équipements sanitaires bouchés
perturbent notre quotidien.

Avec le contrat multiservices 
de Pas-de-Calais habitat, tout est pris
en charge pour que vous retrouviez 
votre confort.

chez pas-de-calais habitat
On ne badine pas 
avec votre sécurité ! 
Votre sécurité et celle de vos biens sont notre priorité. 
Au-delà des contrôles réguliers que nos équipes et nos 
prestataires effectuent dans votre logement et dans
les parties communes, le contrat multiservices
couvre tous les événements qui pourraient 
survenir et représenter un risque.

Chaque année, une visite préventive est programmée 
dans votre logement. Elle est obligatoire car elle permet de 
vérifier toutes les installations concourant à votre sécurité 
et de relever vos compteurs d’eau, de gaz et d’électricité.

Parce que de la bonne ventilation 
de votre logement dépendent votre bien-être
et votre santé, le contrat multiservices 
Pas-de-Calais habitat prévoit l’entretien,
le dépannage et/ou  le remplacement
des composants de votre VMC.

de l'air dans 
mon logement  !

la bon ne température,
au bon endroit, 
au bon moment !
Pour que vous soyez bien chez vous quand 
dehors il fait froid, Pas-de-Calais habitat 
s’engage à vous fournir la bonne température, 
au bon endroit, au bon moment.

Et quand le chauffage fait défaut
ou que vous constatez un dysfonctionnement,
le contrat multiservices inclut l’intervention 
d’un technicien. Parce que votre confort est 
essentiel, nous vous prêtons un appareil de 
chauffage d’appoint si la panne persiste.

Nous ne lais sons
pas les menuiseries 
sur le car reau !
Le contrat multiservices comprend
l'entretien des fenêtres extérieures de votre 
logement, afin de vous en garantir la bonne 
étanchéité de votre logement.
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Pas de place 
pour les petites bêtes !
Parfois, et cela malgré notre vigilance, des nuisibles 
peuvent  s’inviter dans les résidences et les logements. 
Le contrat multiservices Pas-de-Calais habitat intègre
le passage  de spécialistes en désinsectisation
avec des produits adaptés, en toute sécurité.

ça capte ! 
Désormais l’entretien
des antennes collectives
est compris dans le contrat ! 
(hors réseau câblé)

NOUVEAU 



Quand on s’engage, 
le service est à son 
maximum !
On en fait un max à votre arrivée !
Avant votre emménagement, on s’assure que tout est bien 
conforme. Votre logement a été entièrement inspecté et 
contrôlé. Tous les éléments de confort, d’hygiène
et de sécurité ont été révisés et/ou remplacés.

7j/7 et 24h/24, 
on prend soin de vous et de votre logement !

pour toute autre 
intervention

Un technicien intervient dans votre logement
dans des délais compris entre 2 heures et 4 jours suivant le
motif de votre demande. Le déplacement, les pièces et la main 
d’œuvre sont inclus dans votre abonnement mensuel.

Vous avez une question ? 
Un problème dans votre logement ? 

sur internet 
www.monlogista.fr

Appel en cours...

03 21 21 93 10

 par téléphone au
03 21 21 93 10

Contactez notre prestataire

ou

Les   
du contrat 
multiservices

http://www.monlogista.fr

Délais d’intervention courts

Entretien des équipements

Accompagnement gratuit
pour la mâitrise d’énergie

une solution 
économique !
Les interventions 
dans votre logement 
sont forfaitisées. 
Vous avez l’esprit tranquille ! 

(fuite de gaz...) (Coupure de chauffage...) (Dépannage...)

2h 24h 4j

Prise électrique
interrupteur

Flexible
robinetterie

Flexible
robinetterie

Robinetterie
Bonde

Détecteur de
fumée

Sonnette

VMC

Interphonie

Éléments
compteur
électrique

Antenne TV hors
réseau câblé

Éléments meuble 
d’évier, robinetterie,

bonde d’évier

Robinet à obturation
automatique intégrée,

flexible gaz

Thermostat

Éléments de
menuiserie

Chaudière

Chasse d’eau

Robinet
lave-linge

Chauffe-eau

Joints

Plinthes

Barre
de seuil

Joints de sol
de lavabo

Tuyauterie

Radiateur 
Plinthes

Éléments de menuiserie


