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Bruno FONTALIRAND
Directeur général

Pas de Calais Habitat
4, avenue des Droits de l'Homme

CS209 – ARRAS 62022 Cedex

PAS DE CALAIS HABITAT
Office Public de l'Habitat

DECISION EXTRAITE DU PROCES VERBAL DE LA REUNION
DU BUREAU DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

SEANCE DU 28 MARS 2024

Président : Monsieur COTTIGNY

Présent  s : Monsieur  COTTIGNY,  Monsieur  LEROY,  Madame  AIT-CHIKHEBBIH,
Monsieur MELLICK, Madame ROSSIGNOL.

Excusé  s : Madame DUHEN qui a donné pouvoir à Monsieur COTTIGNY.
Monsieur MALFAIT.

GIE ' Expertise et Support ' et ' Systèmes d'Information et 
Numérique ' de CDC Habitat - Lettres de missions

Direction politique clients et solidarités
Rapporteur : Mme 

Par délibération du 25 février 2022, le Conseil d’administration a décidé l’adhésion
de Pas-de-Calais habitat aux GIE du groupe CDC habitat « Expertise et support » et «
Systèmes  d’Information  et  Numérique  »  et  a  donné  délégation  au Bureau  pour
décider les modalités de mise en œuvre de cette adhésion.

La mise en œuvre de cette adhésion permettra d’accéder au dispositif dénommé «
Sentinelle  »  permettant  de  mettre  en  place  un  observatoire  des  incivilités  et
d’établir  une  cartographie  de  ces  faits,  au  sein  du  patrimoine  de  Pas-de-Calais
habitat.

Il est proposé l’utilisation de ce dispositif en phase test  sur les agences de :
 Béthune centre



 Lens Grande Résidence
 Arras – Saint-Michel
 Outreau

Si le test est concluant, nous déploierons ce dispositif à l’ensemble du département.

Le coût pour l’Office de l’accès au dispositif Sentinelle est estimé à :
 coûts de mise en œuvre : 15 000 € HT
 coûts  d’exploitation annuels  :  coût  fixe  de  1  250 € HT / an (gestion de

l’environnement, ...) auquel s’ajoute 0,34 € HT / logement

Sur le plan formel, l’accès à ce dispositif nécessite chaque année :

• une  lettre  de  mission  cadre  signée  conjointement  avec  chacun  des  GIE
concernés  ayant  pour  objet  de  définir  les  missions  que  Pas-de-Calais  habitat
projette de leur confier et de donner une indication prévisionnelle sur l’importance
des moyens que ces GIE devra mobiliser afin de répondre aux demandes de la Pas-
de-Calais habitat pour l’année 2024 (annexes 3 et 4),

• des lettres de missions particulières (annexes 1 et 2) devront ensuite être
conclues entres les GIE et Pas-de- Calais habitat afin de contractualiser les missions
confiées.

*****

Au vu des éléments proposés et après en avoir délibéré, les membres du Bureau :

 décident de la  signature conjointe des lettres de mission cadre pour l’année
2024 entre Pas-de-Calais habitat et les GIE du groupe CDC habitat « Expertise et
support » et « Systèmes d’information numériques »,

 autorisent le Directeur général   à signer les lettres de missions particulières
pour l'année 2024  entre Pas-de-Calais habitat et les GIE du groupe CDC habitat 
« Expertise et support »  et « Systèmes d'information numériques »,

 autorisent le Directeur général à signer les lettres de missions susvisées et à en
fixer définitivement les clauses charges et conditions.

Décision adoptée à l'unanimité
































