
Après avoir rencontré un vif succès dans  
plusieurs quartiers du Bassin minier depuis 
2025, « Ma Journée Santé » arrive pour la  
première fois sur le territoire d’Arras. 
Portée par Pas-de-Calais habitat, en  
partenariat avec la CPAM de l’Artois, les 
communes accueillantes, le dispositif Territoire 
Zéro Non-Recours et de nombreux profession-
nels de santé, cette opération vise à  
rapprocher les services de santé des habitants 
et à lutter contre les situations de renoncement 
aux soins. Réservées aux locataires de l’Office, 
elles leur permettent de bénéficier  
gratuitement de dépistages, de conseils et  
d’un accompagnement personnalisé.
Trois journées sont organisées à Achicourt, 
Bapaume et Vitry-en-Artois.

Faciliter l’accès aux soins et aux droits  
des habitants
 
En tant que premier bailleur social du départe-
ment, Pas-de-Calais habitat mesure  
pleinement les difficultés rencontrées par 
certains locataires pour accéder aux soins ou 
effectuer des démarches administratives.
Malgré les dispositifs existants, de nombreux 
habitants renoncent encore à consulter un 
professionnel de santé ou reportent certains 
examens de dépistage, parfois par manque 
d’information, de mobilité ou de connaissance 
de leurs droits. 

 1ER SEPTEMBRE 2026

Face à ce constat, « Ma Journée Santé » a été 
conçue pour aller vers les habitants. En un 
même lieu, ils peuvent rencontrer différents 
professionnels et bénéficier d’actions de sen-
sibilisation ou de dépistage portant notam-
ment sur : la santé visuelle, la santé auditive,  
le diabète, les risques cardio-vasculaires, 
l’accès aux soins, les droits liés à l’Assurance 
maladie ou encore l’accompagnement dans 
les démarches administratives de santé.
L’objectif est double : détecter précocement 
certaines problématiques de santé et lever 
les freins qui empêchent parfois les habitants 
d’accéder aux dispositifs auxquels ils ont droit.

Un partenariat innovant au service  
des locataires les plus fragiles
 
Cette opération s’inscrit dans le cadre du  
partenariat noué en 2024 entre Pas-de-Calais 
habitat et la CPAM de l’Artois afin de lutter 
contre les exclusions et favoriser l’accès aux 
droits et aux soins des populations les plus  
fragiles.  
Les gardiens et agents de proximité de Pas-
de-Calais habitat sont présents au quotidien 
dans les résidences et au contact direct des 
habitants. Ils sont donc souvent les premiers 
interlocuteurs des locataires confrontés à des 
difficultés de santé ou à des démarches  
administratives complexes.
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PAS-DE-CALAIS HABITAT LANCE « MA JOURNÉE SANTÉ »  
DANS L’ARRAGEOIS



Pour renforcer cette relation de confiance, les 
équipes de proximité de l’Office ont bénéficié 
d’une formation dédiée à l’accès aux droits 
et aux soins. Objectif : savoir écouter, repérer 
une difficulté, informer et orienter vers le bon 
interlocuteur. 
Avec la CPAM, le lien se fait grâce à une fiche de 
liaison dédiée. Les équipes de la Mission  
Accompagnement Santé (MAS), portée par  
l’Assurance maladie, prennent ensuite le relais 
afin de proposer un accompagnement  
personnalisé aux personnes concernées. 

Une initiative qui a déjà fait ses preuves 

Les premières éditions de « Ma Journée  
Santé » organisées en 2025 dans les quartiers 
prioritaires de Lens, Avion, Hénin-Beaumont, 
Courrières ou encore Montigny-en-Gohelle 
ont démontré  la pertinence de cette démarche 
de proximité. Elles ont permis à de nombreux 
locataires de réaliser des dépistages, de ren-
contrer des professionnels de santé et d’obtenir 
un accompagnement individualisé pour leurs 
démarches administratives ou leur parcours de 
soins. 

Les résultats confirment l’intérêt d’aller directe-
ment à la rencontre des habitants afin de lever 
les freins liés à l’accès aux soins :

 

○ 161 locataires y ont participé, soit près de 180 
participants au total 
○ 70 locataires ont été orientés vers la Mission 
Accompagnement Santé (MAS)  
○ 9 collaborateurs de Pas-de-Calais habitat 
ont été sensibilisés aux dispositifs de l’Assu-
rance maladie 
○ 4 Journées Santé ont été organisées sur le 
Bassin minier 

Fort de cette expérience, Pas-de-Calais habitat 
a souhaité étendre le dispositif au  
territoire d’Arras afin d’en faire bénéficier  
un plus grand nombre de locataires.

Informations pratiques :
Participation gratuite. Réservée aux locataires.

ACHICOURT
Mercredi 9 septembre de 9h30 à 16h30
Animathèque (annexe du centre socioculturel), 
rue d’Agny

BAPAUME
Mercredi 7 octobre de 9h30 à 16h30
Salle 27, rue du Tour de ville

VITRY-EN-ARTOIS
Mercredi 28 octobre de 9h30 à 16h30
Salle François Mitterrand, 140 rue des Cheminots

« Chez Pas-de-Calais habitat, nous considérons que notre mission va bien au-delà de la gestion du logement. La santé est une 
condition essentielle du bien-vivre chez soi. Avec la CPAM de l’Artois et les villes, nous proposons gratuitement ces Journées 
Santé afin que nos locataires puissent accéder à la prévention, aux soins et tout simplement à leurs droits.
Leur déploiement sur le territoire d’Arras marque une nouvelle étape dans notre engagement en faveur de l’égalité des chances 
et de la réduction des inégalités de santé. » 
      							       Jean-Louis Cottigny, Président de Pas-de-Calais habitat

Au-delà de ces trois opérations à venir,  
Pas-de-Calais habitat et la CPAM de l’Artois  
proposent également des permanences santé 
mensuelles. 
Ces rendez-vous permettent aux habitants d’obtenir 
des informations sur leurs droits, d’être accompa-
gnés dans leurs démarches auprès de l’Assurance 
maladie, de bénéficier d’une aide administrative ou 
encore d’être orientés vers les dispositifs de santé 
adaptés à leur situation.

Ces permanences se tiennent chaque dernier jeudi 
du mois : 

○ à la Maison du Logement pour Tous – Arras Ouest, 
située 1 square Cézanne, de 9h30 à 12h30 
 
○ à la Maison du Logement pour Tous – Centre-ville, 
située 13 rue de la Housse, de 14h00 à 17h00
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Des permanences santé toute l’année dans les Maisons du Logement pour Tous 


